
Clinique de médiation de 
l’Université de Montréal (CMUM)

Au cours de cette année 2017-2018,
sous la direction et avec l’accompagnement 
d’Hélène de Kovachich, juge administratif en 
résidence, 16 médiateurs d’expérience bénévoles 
ont participé à la Clinique et guidé 27 de ses 
étudiants bénévoles dans 5 volets d’activités 
impliquant plus de 17 partenaires institutionnels 
reconnus dans le domaine de la médiation.

Lieu
Située dans les locaux de la Faculté de  
droit de l’Université de Montréal, la Clinique  
de médiation peut desservir l’ensemble  
du territoire québécois notamment grâce  
à l’utilisation des nouvelles technologies. 

Clinique de Médiation  
de l’Université de Montréal

3200, rue Jean-Brillant, local B-2202 
Université de Montréal 
Montréal (Québec) H3T 1N8

Communiquez avec nous pour  
nous faire part de votre situation!

Tél. : (514) 343-7851 (poste 1)
cliniquemediation@droit.umontreal.ca

Visitez notre site Web au  
www.cliniquemediation.openum.ca

  facebook.com/cliniquemediation
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Depuis septembre 2016, la CMUM est un lieu 
de convergence d’expertises dans les modes de 
prévention et de résolution des différends (PRD).  
Elle a pour mission la promotion du changement  
de culture juridique par l’utilisation de la médiation 
en vue de soutenir l’accès à la justice des citoyens. 
Dans le cadre de ses nombreuses conférences, 
elle a intéressé plus de 400 participants désireux 
d’approfondir leurs connaissances dans le domaine 
des pratiques variées de la médiation.

Fidèle à sa mission, la Clinique a animé des ateliers 
d’information sur la médiation auprès de plus de  
60 étudiants de troisième année de secondaire dans 
différentes écoles et commissions scolaires  

à Montréal et en région. Elle a également participé à  
des projets de recherche appliquée dans le domaine  
de la médiation avec des équipes de chercheurs.

De plus, la Clinique a une portée internationale alors 
qu’elle est invitée régulièrement à partager son 
expertise auprès d’autres universités ou institutions  
et organismes en France, en Suisse, en Inde, en Chine  
et sur le continent africain lors de conférences, 
colloques, consultations ou signatures de convention  
de partenariat. Pour une première fois, elle a représenté 
fièrement la Faculté de droit de l’Université de Montréal 
alors qu’elle participait au concours de médiation 
en droit commercial international à la Chambre de 
commerce internationale à Paris.

Son site Web (cliniquemediation.openum.ca) 
reflète la grande diversité culturelle des 
étudiants de la Faculté qui ont participé à 
la création de vidéos informatives mises en 
ligne dans différentes langues. La CMUM a 
plusieurs amis Facebook, tous passionnés 
pour l’avancement de l’accès à la justice par 
les modes de PRD.

Grâce à la générosité de ses partenaires, 
avec les professeurs de la Faculté de droit 
et les médiateurs d’expérience agissant de 
façon bénévole, l’Université de Montréal se 
démarque et innove dans la façon de préparer 
les nouveaux avocats du XXIe siècle. 

Les étudiants bénévoles ont traité plus de 30 demandes 
d’ouverture de dossiers, ont participé à plusieurs  
conciliations, médiations et conférences de règlement  
à l’amiable au Tribunal administratif du Québec, à la  
Cour du Québec, à la Division des petites créances et  
dans ses propres locaux à l’Université.


